Logisztikai informacios
rendszerek 1.




A logisztika fogalma

A logisztika az anyagok
- a forrasoktol a vegso fogyasztokig terjedo -

fizikai aramlasanak szervezésével és

iranyitasaval (menedzsmentjevel) foglalkozik.

A logisztika az elldtds tudomanya




A logisztika fogalma

A logisztika azzal foglakozik, hogy

* a megfelelo arut (szolgaltatast),

e a megfeleld mennyiségben,

* a megfelelé minéségben,

e a megfeleld idoében,

* a megfelelo helyen,

e a megfelelo ugyfeél, fogyasztéo szamara,
e a megfeleld ar mellett

lehessen az adott helyre eljuttatni.
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m A az anyag, az energia, a munkaero, az informacioé
rendszeren beluli és rendszerek kozotti aramlasaval
foglalkozé , melynek feladata az

egész rendszer optimalizalasa azzal a céllal, hogy adott
raforditasok mellett minél nagyobb hatékonysag legyen
elérheto.

m Természetesen nemcsak a hadaszatban, hanem a
életben is felismerték a logisztika jelentoségét. Olyannyira,
hogy , vallalati gyakorlatként, hanem

. Ez a megallapitas a vevok
(megrendelok, felhasznalok) igényeinek minél szélesebb
koru kielégitésére vonatkozik



,»AZ ertekteremto folyamatok egyuttmikodo
vallalatokon ativelo sorozata, amely vevoi
igenyek kiszolgalasara alkalmas terméekeket
vagy szolgaltatasokat hoz létre.”

Dr. Chikan Attila - 2003



A logisztika fogalma

A logisztika tehat a gazdasagi életben
a teljes ellatasi lanc szervezésével es
iranyitasaval (menedzsmentjével) elsésorban
stratégiai szempontbol
foglalkozik.



A logisztika

« a forrasok elhelyezése térben és idoben;
« az emberi, anyaqi eroforrasok meghatarozasa,

« az egesz ellatasi lanc menedzsmentje.




A logisztika

m Uzleti szempontbél ma mar altalanosan
elfogadott, hogy a logisztika a menedzsment
azon teriulete, amely a vallalatoknak
versenyelonyt szolgaltathat a piacon.

m Ha a logisztikat jol szervezik és iranyitjak, az a
termelt aruk és a létrehozott szolgaltatasok
értéket novel,.



Logisztikai rendszerek §§§

A logisztikai rendszer nem mas, mint az anyagi aramlasok és

készletek, valamint a rajuk vonatkozé informaciok és iranyitasi
strukturak rendszere.”

/
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Logisztikai Rendszerek

WA makrologisztikai rendszerek a vallalati folyamatoktol fiiggetlen,
az allami szerepvallalasra éplilé rendszereket foglalja magaba.

WA mikrologisztikai rendszerek a vallalati kornyezeten beliil fejtik ki
hatasukat. Nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a mikrologisztikai
rendszerek (pl.: a vallalati rendszerek) szintjeinek vizsgalatat.

- r ey

komplex iranyitasi rendszerek alapjaul szolgal.
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Szintek a logisztikaban

STRATEGIAI
SZINT
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Ezek a szintek:
Wstratégiai szint,
Wtaktikai szint,
Wtervezeési szint,
Umikodeési szint.

Akkor léphetink az egyik szintrél a masikra, amikor azt mar
maradéktalanul teljesitettiik, ez alol egyediil a taktikai szint képezhet
kivételt, miutan a strategiai szinttel tobbnyire 6sszevonhaté.
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A logisztikai rendszerek alapveté feladataik
ellatasahoz (a kiilonb6zé erdforrasok megfeleld
helyen, idében, mennyiségben és mindéségben
valé biztositasahoz), a rendszerben részes és
kilsé elemektol egyarant informacidokat vesznek
fel, tovabbitanak és feldolgoznak.
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Beszerzési logisztika Termelési logisztika Elosztasi logisztika
Stratégiai - Beszallitok szadma - Telephelyek szama - Eloszté kézpontok szama és helye
feladatok - Telepités - Telephelyek meghatarozasa - Csatornahaldzat lizemeltetése kiilsé
- Termékskala az egyes telepeken  megbizottakkal vagy sajat erével
- Szallitasiranyitas
- Aruelosztas-tervezés
Operativ - Kapcsolat a beszallitokkal - MRP - Készletszabalyozas
feladatok - Beszallitasok ellenérzése -MRP I - Raktargazdalkodas
- Min&ség-ellendrzés - Készletek a termelési - Ugyfélszolgalat
folyamatban
Feladata:
W a forrasok elhelyezése térben és idében,
W az emberi, anyagi eréforrasok meghatarozasa,
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W az egész ellatasi lanc menedzsmentje



A logisztikai rendszerek informatikaja

Vizsgaljuk meg az informacio ,milyenseget”,  hogy
biztonsagosan ki tudjuk valasztani a logisztikai rendszereket:

coopooU

milyen a forras informacio,

milyen formaban,

hol all rendelkezésre,

milyen informacio keletkezik belble,
milyen formaban,

hol kell rendelkezésre allnia
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A logisztikai rendszerek informatikaja

Tobbnyire ezek az informaciok valamilyen hardver eszkozon jelennek
meg. Célszer( az informaciokat - mar csak a tovabbi feldolgozas miatt
is — szabvanyositani.

Vizsgalni kell az adott helyre érkez6 informaciok

-l felhasznalasanak,

1 kezelésének,

1 tovabbitasanak

kérdését.
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Az anyag- és informaciéaramlas kapcsolata
a logisztikai rendszerekben

A szabalyzdkori elrendezés léenyege, hogy a
folyamatok kimeneteit allandéan ellendrzik és a
vart ertekekkel 6sszehasonlitjak.
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Az anyag- és informaciéaramlas kapcsolata
a logisztikai rendszerekben

Ahhoz, hogy ezeknek a fizikai folyamatoknak a
menetéet befolyasolni tudjuk, olyan eszk6zre van
sziiksegiink, amely a fizikai valtozasokat
pontosan regisztralni képes és megfeleloen
gyors ahhoz, hogy a szabalyozo szervben
feldolgozva és az eredményt a szabalyozoftt
folyamathoz visszacsatolva a beavatkozast
idoben el tudja végezni.
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Informacidé aramlas

megrendelések

SZALLITOK

Informacidé aramlas

gyartas tervezés

beszerzés

> GYARTO

elosztas

>

Anyag és energia aramlas

1

piaci igények

VASARLOK

20



A logisztikai rendszerekben az informacié
aramlasnak az anyag aramlashoz valo tcrbeli és
idobeli viszonya lehet:

* az anyaqg aramlassal megeqgyezd iranyu és

* az anyag aramlassal ellentétes iranyu
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Az iddbeliseg tekintetéeben

* az anyagaramlast megelozo,
* az anyagaramlassal eqgyideju és

* az anyagaramlast koveio (utani)

informacio aramlasrol beszélhetiink
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Gyakorlati példa az idobeliségre

elore aramlo informaciok

» kozbeni > megeldzd

koveto

L

megel6z;<’ kovetd }4—

hatra aramlé informaciok
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Informatikai alapismeretek

Megkulonboztethetok az alaptudomanyok, amelyek az
alapvetd informatikaba sorolhatok, és informacié
feldolgozasi rendszerekre vonatkozé miszaki,
anyagtudomanyi és logisztikai szakteruletek, illetve
alkalmazasi szakagak a specialis teruleteken

jelentkezo problémak megoldasara.
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Hardware és software strukturak

Az adat, mint az informacié egysége kulonb6zé maédon
jelenhet meg, tobbek kozott az irott (papir alapu),
elektronikus (hang, kép) formaban. Mindketté Ilehet
szoveges, illetve grafikus.

Ahhoz, hogy az adat kezelhetd formaban rendelkezésre alljon,
és osszességében informaciot kozoljon, eszkozokre van
szukségunk. llyen eszkoz volt példaul a multban a mechanikus
irogep. Ma mar nagyon ritkan talalkozhatunk vele. Neumann
Janosnak koszonhetden létrejott a computer, kdznapi nyelven a
szamitoégeép
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Operaciods rendszer, OS (Operating System)
DOS (Disk Operating System
MS Windows operacioés rendszer felépitése és jellemzoi
Linux operacios rendszer felépitése és jellemzoi

Teszt programok

Tomorité programok

Rendszerprogramok

Adatkezel6 programok

Felhasznaloéi programok

Szerkesztoé programok
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Hardver hattér o
Generacio Evjarat Technikai fejlettségi szint

l. generacios 1946 -1954 elektroncsoves

Il generacioés 1954 - 1964 tranzisztoros

lll. generacios 1964 - 1971 Integralt aram (IC) aramkoros

IV. generacios 1971 - 1995 mikroprocesszoros

V. generacios 1995 - napjainkig | optikai processzorok

alkalmazasa
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A kis kiterjedési lokalis halézat,
mely egy telepen, egy épuleten belll teszi lehetoévé a
kapcsolatot. Jelenleg a leggyakoribb.

LAN-ok jellemzéi
Kis kiterjedés (1 szoba-10 km)
Egyedi kabelezés (kicsik a tavolsagok)
Nagy atviteli sebesség
Vallalati nagysagrendi feladatok megoldasara alkalmas

A nagy kiterjedési telepek
(pl.: logisztikai kozpontok szamara), varosi méreti
kapcsolatok alkalmazasahoz ad HW tamogatast.

A varosokat, orszagokat,
kontinenseket ativelé miiholdas (satellit) hal6zat.
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Forrasok, hivatkozasok

e Vértes Edit: Logisztikai informatika. AVF Bp.
2006.
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