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Logisztikai informacidérendszerek

DFFx-VE-618
2008/2009 tanev II. felev

1. Az informatikai tarsadalom
kdvetelményei

1990-tél| az informatika szeles kérben terjed a mindennapi életben
- dllampolgdrok,
— gazdasagi élet,

valamint mindennapi kapcsolataikban az Sket kiszolgalé allammal.

Az informatika fejlédése visszahat a tarsadalom fejlédésére, mert
egyre magasabb szintl és min&seqgli szolgaltatasokat biztosit.

Az informatikai tarsadalom nemcsak az allampolgarok tébbségenek
szamitégep és internet hozzaférési lehetdsege, hanem a
kormanyhivatalok, énkormanyzatok és kézigazgatas szereplok belsé
informatikai rendszerekenek alkalmassaga a hozzajuk fordulok
elektronikus informalasara és elektronikus Ugyintézésre.

Az egylttmikodes kévetelménye:
— Egységes informatikai rendszerek
- Egységes koncepcidk
- Egységes eszkdzpark
— Egységes alkalmazdsok
— Egységes kommunikdciés protokollok, mely egyik eszkdze az EDI
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Adatcsere

Papir alapu
Elektronikus

Struktaralt:
- személy és szervezet, alszervezet, folyamat kdzott,
- folyamat és folyamat kézott.

Struktaralatlan:
- csak szemelyek kézott,
- igényli az emberi kreativitast,
- emberi kreativitast modellezd MI-t alkalmazo adattisztitasi,
adatbanyaszati modszerek.

Szervezeten belllli
Szervezetek kozotti

Cél:
- Gyorsabb
- Olcsobb

2. felév DFFx-YE-618 3/32

2. Mi az az EDI?

DEF: Strukturalt adatok szabvanyos elektronikus cseréje kettd vagy
tobb, egy eldzetesen egyeztetett lizenettovabbitd szabvanyt hasznald
szamitogeprendszer kézott

Gyakorlatban: nagytémeg( adatok informatikai rendszerek kézotti,
rendszeres cseréjenek eszkéze szeleskérli partnerkapcsolati
rendszerben.

A fogado szamitogép felhasznaldi programja az informacié ismételt
beirasanak vagy a manualis beavatkozas minden egyeb formainak
melldzesevel feldolgozza a kapott informaciot.

Nem szemelyek és szamitdégépek kézétti informacidcsere!

ElsGsorban elektronikus lgyviteli {és nem technoldgiai) szabvany.

Olyan kommunikacios protokollokon futo alkalmazas, ami ligyviteli
rendszerek kézétt teremt szabvanyos adatkapcsolatot.

2. felév DFFx-YE-618 4532
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EDI koncepcio

3l _E:'é-;:_'
Ugyviteli e
Alkalmazas 2.
-
™= Ugyviteli
Alkalmazas
(Mainframe)
Munkaallofy
-é?’ SZERVEZET 3.
I{:JC)
SZERVEZET 4. E
T SZERVEZET n.
2008-09. 2. falév DFF=-¥YE-618 5f32

EDI elonyei

e oft eredményez szamottevd megtakaritasokat, ahol
- tobb szaz, esetleg tébb ezer résztvevsds partneri kérben,
- nagy mennyiségl adat,
- azonos eljarasok szerinti adattovabbitasra van sziikseg, (111)
- azonos, és egyeztetett adatstrukturaban,
- a dokumentumtovabbitas biztonsagossaganak igényeivel,

- ahol a partnerek mindegyike rendelkezik a sajat feladatait seqitd
informatikai rendszerrel.

s egyseéges, szabvanyos Uton, a manualis munka minimalisra
cstkkentésével, lehetdleg automatikus dsszekapcsolasaval,

e alapvetben tarol-és-tovabbit tipusu off-line kérnyezetben,
(amely jellege folytan biztonsdgosabb az on-line
hozzaféresnélll),

e dinamikusan bévilé kapcsolati kornyezetben (111).

2008-09. 2. feléev DFFx-YE-618 6/32
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EDI rendszerek logikai felépitése

A Szervezet : eld : B Szervezet

UGYVITELI Jgyviteli adatok definicic UGYVITELL
ALKALMAZAS DI Uzenetek ALKALMAZAS

Uzenetkapcsolt

e —
I postafiok

2008-09. 2. felév DFFx-YE-618

Ugyviteli alkalmazas

» Modellezi az (igyviteli folyamatokat.
e A szervezeteknek ligyviteli szinten meg kell allapodnia
egymassal:
- az adatfeldolgozas opcidirdl és az engedélyezett
funkciokrol |
- a tamogatott informacidaramlasrol.
s Az ligyviteli folyamatrél sz6l6 megallapoddsra nem
vonatkoznak szabvanyok.

¢ Ennek ellenére beépitik az adatcsere-
megallapodasokba.

e Csatlakozok korlatozottabb beleszolasi lehetdsége.

2008-09. 2. feléev DFFx-YE-618

PROTOKOLL i@
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EDI interfész

Feladatai:

o a kimend adatokat az egyeztetett (izenet- és szintaxis-
szerkezet szerint konvertalja,

o elbkésziti az adatok tovabbitasat.

e elvégzi a szabvanyos adatszerkezetben érkezé adatok
konverzidjat a belsd (inhouse) lGgyviteli alkalmazas altal
feldolgozhatd rekordformatumra.

o Az interfész szintjén megallapodasra keril:

- milyen EDI lzenet-szintaxis szabvany keril alkalmazasra,

- milyen EDI lizenettovabbité szabvany kerill alkalmazasra az
UNSM-bél:

- az adott lgyviteli kérnyezet igenyeinek legjobban megfeleld
Uzenetek kivalasztasa

- Uj Uzenetek |létrehozasa (szabvanyok szerint)
- ezek mely reszei kerililnek hasznalatba,

- pontos leirasasukat (zenetmegvalositasi kezikényvekben
(Message Implementation Guidline) régzitik a felek.

2008-09. 2. felév DFFx-YE-618 9/32

Tavkozlési rétegek

o Kilénbozé tavadatatviteli technikak és szolgaltatok
Szintén felek megallapodasanak kérdése!
o Tavkozlési rétegek:
- Uzenetatviteli réteg
¢ Athidald pont a fentebbi EDI és a lentebbi tavadatatyviteli rétegek kozott

¢ Feladata az EDI lzenet ,cél-postafiok” ,cimzése”

¢ Protokollok:
- Sajat: EDI postafiok szolgaltatak altal kifejlesztett

- Kézdsséqgi: EDI felhasznalol csoportok dltal kifejlesztett, pl.: autdgyartok
ODETTE FTP (OFTP)

- 0SI: nemzetkozi szabvanylgyi testlletek altal kifejlesztett, pl.: X, 400
levelezd protokall

- Vonalmeghajté protokoll

¢ meghatdrozza, milyen médon tovabbitjak a nyers adatokat egy
kommunikacids vonalon,

¢ milyen médon vezérlik, és ellendrzik a kapcsolatokat,

+ a3 kapcsolat mindkét végén azonos protokollt kell alkalmazni.
- Fizikai csatlakozas

¢ Telefon, optikai, mikrohullamq, cellas (sajat/bérelt)

¢ Nyilt Internet megfeleld védelemmel

2008-09. 2. feléev DFFx-YE-618 10/32



X.400 Gzenetklildési OSI protokoll

Felhasznalo Eelhasznalo

UA P2 UA

P32 Message Transfer System P7

MTA P1 MTA - MS

MTA

UA AU

Message Handling System

X.400 Funkcionalis Modell

2008-09. 2. felév DFFx-YE-618 11/32

Az X.400-as rendszer elemeinek
kapcsolata

®

RUA-k

LSS NS

“

2008-09. 2. feléev DFFx-YE-618 12/32



SKOLA

FO I

DUNAUJVAROSI

SKOLA

FO I

DUNAUJVAROSI

DUNAUIVAROS

DPUNAUIVAROS

& F

COLLEGE

O: F

Ee LILEGEE

X.400 gateway-ek

X400 RUA-k \ /@

2008-09. 2. felév DFFx-YE-618 13/32

Biztonsag

e A biztonsag kulénbdz6 vonatkozasairdl is meg kell allapodniuk
a feleknek:

- milyen szint(i biztonsagot igényel az adatatvitel,

o Az EDI kommunikacid egyik elénye, hogy eredend&en
biztonsagosabb az on-line feldolgozasnal:

- Az on-line kommunikacié lehetdvé teszi, hogy mas szervezetek
szamitogepei és terminadljai kézvetleniil elérjék a hazon beliil
hasznalt alkalmazasokat.

- Az EDI lizenetek a szervezet sajat szamitogépere erkeznek, s
csak az Uzenet adattartalma keril at az ligyviteli alkalmazasra,
ahol megtértenik az adatfeldolgozas.

- Csak azon lzenetek feldolgozasara keriilhet sor, amelyek
megfelelnek az egyeztetett szerkezetnek.

- Egyel6re nem ismert olyan moédszer, amely lehetdve tenne a
hozzaférést az lzenetformatumban nem meghatarozott adatokhoz
vagy funkcidékhoz.

2008-09. 2. feléev DFFx-YE-618 14/32
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Az adatbiztonsag kezelése

¢ Bizalmassag:
- illetéktelen kiilsé személy ne tudjon betekinteni az
adatokba.
» Hitelesités:
- az Uzenet egy engedélyezett partnertdl| érkezzen.
s Uzenetek tartalmi integritasa:
- Ne sériljon, ne vesszen el Uton lévd adat,
- ne valtoztassak meg az uton levd adatokat.
¢ |Letagadhatatlansag:
- a kuldé partner ne tagadhassa le az adatok feladasat,
- a fogadd partner ne tagadhassa le a kézbesitést.
e Uzenetek sorrendisége:
- az adatok ne érkezhessenek az eredetitd| eltérd
sorrendben,
- a rendszer sz(rje ki a hidnyzé illetve felesleges, vagy
szandékosan megismételt tételeket.
2008-09. 2. félév DFFx-YE-618 15532
» F I r I
Adatbiztonsag megvalositasa
ADATBIZTONSAG Megval dsitis
Szint Kovetelmeny papiron eleldronikusan Kiildés
Bizalmassag ajaniott kildeményként kulcs alapu titkositas egyitt/kilsn
2 Hitelesité s alairas, pecsét, fejléc, vizjel | kulcs alapu digitalis alairas || egyltt/kilsn
Medification Detection Code,
. S - CheckSum, Hashszam, kulcs —
3 Integntas sérlilésmentes boriték alapy dighalis alairds dshagy egylitt/kilon
titkositas
Atvétel tértiveveny, atveteli #heiel Ipooia i Eencl s s s
: letagadhatalansaga | elismenény visszaklldése Apdu e T o irdryban
g g informaciokical
digitalis alairas es izenet i
5 Eracet ] dokumentum megléte sorszamezas és ahvetali Lzen?;lttel
letagadhatatiansaga sorszamellendrzés eay
6 S i 5 . it b \ataaol iz enet sorszamozas és Lz enettal
Ll orszamuozott DIZOMYIATPAPT | sheteli sorszamellendrzes egyuit
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Szimmetrikus és aszimmetrikus kulcs
kezelési eljarasok, hitelesito hatosagok

o Hitelesité hatdsag (Certification Agency): partnerek altal
kdzdsen megbizott harmadik személy

o Szimmetrikus kulcs:

Azonos titkos kulcs, mellyel titkositani és dekédolni is lehet.
CA osztja ki.

Kis és allandé létszamu partnerkérnel.

Mindegyik résztvevd ismeri a kulcsot.

Legelterjedtebb: Data Encryption Standard

o Aszimmetrikus kulcs:

Privat és hozza tartozé nyilvanos kulcsbol all.

CA generalja és osztja ki, vagy a partner elkésziti és regisztralja a
CA-nal.

A privat kulcs titkos és sajat hasznalatra szolgal.

A publikus kulcs a CA-nal érheté el megfeleld halézati protokollon
keresztil.

Mindegyik partnernek sajat kulcsparja van.
Legelterjedtebb: Rivest Shamir and Adleman

2008-09. 2. felév DFFx-YE-618 17/32

Aszimmetrikus kulcs hasznalata

s Hitelesitéshez:

Privat kulccsal lehet hitelesiteni az lizenetet.

A fogadd szamara jelezni kell az lizenet fejlecében, hogy az
Uzenet digitalisan alairt.

A fogadd igy letdlti a szerzddésben régzitett CA-tél a publikus
kulcsot, mellyel dekodolja a kapott jelsorozatot.

Ha a kapott tartalom ertelmes jelsorozat, akkor az lizenet
hitelessage bizonyitott.
Ha nem, akkor vagy seérllt az lGzenet a tovabbitas soran, vagy

nem a hasznalt publikus kulcshoz tartozé privat kulccsal van
alairva. (=Nem a jelzett feladétédl szazmazik. )

o Titkositashoz:

A cimzett gublikus kulcsdval lehet titkositani az Uzenetet, melyet a
szerzodesben régzitett CA-tol lehet letdlteni.

A cimzett szamara jelezni kell az lizenet fejlécében, hogy az
Uzenet titkositott.

A cimzettnek a privat kulcsaval dekoddolni kell az Gzenetet, hogy
tartalmat megismerije.

Ha az eredmény ertelmetlen jelsorozat, akkor vagy nem & a
cimzett, vagy seériilt az lizenet a tovabbitas soran.

2008-09. 2. feléev DFFx-YE-618 18/32
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X.500 asszimmetrikus kulcs kezelési
eljarasok

Uzenettovabbito
rendszer

LDAP Directory elérés

nyilvanos
azonositok
feltéltése i
Privat kulcsok

P7 MS elérés

2008-09. 2. felév DFFx-YE-618 19/32

EDI szabvanyok

e EDI szintaxis
— Meghatdrozza az adatatvitelhez alkalmazott karakterkészletet.

- Meghatarozza az adatmezdk formatumanak és csoportokka vald
szervezésének madjat.

— Meghatdrozza az adatmezdk egymastdl vald elkiildnitésének maodjat.
- Meghatdrozza az egyes adatcsoportok elejének és végének jeldlését.

e Adatszétar

— Meghatarozza az iizenetekben felhasznadlt adatmezdk szemantikdjat
(értelmét).

- Része az lizenetekben felhasznalhatdé mindsitd kddok definicidja, melyek
segitségével konkrétan értelmezhetd az adatok egy bizonyos tétele (példaul
egy datum esetében milven datumrél van sz6, valaminek a kezdete, vége
vagy iddpontja, illetve milyen formatumban jelenjen meqg).

e EDI tzenet (Uzenet/dokumentum tipus)

— Meghatdrozza az adatmezdk lizenetekké csoportositdsat kiildnbdzd lgyviteli
funkciok ellatasara.

— Egyazon adatszotdr és szintaxis felhasznalasaval kiildnbozd Gizenetek
dllithatdk dssze.

2008-09. 2. feléev DFFx-YE-618 20/32
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UN/EDIFACT szabvany

Okok:

Egyedi térségi/iparagi EDI szabvanyok
Kereskedelmi partnerkapcsolatok multinacionalitasa

Torténet:

1986: UN+Amarican National Institute of Standardisation CIUN Joint
EDI Group (UN/JEDI)

1987. szeptember: International Organisation of Standards ISO 9735
szabvany

1988: UN+Europaean Free Trade Assotiation: Trade Electronic
Interchange Systems: EDIFACT szabvany terjesztése és
alkalmazasanak segitése

Eredmeény: United Nations Electronic Data for Administration,
Commerce and Transport:

nemzetkdzi EDI szabvany megalkotasara és bevezetésere tett
hatarozott erdfeszitések eredmeénye

175 lzleti dokumentum és bizonylat forma, pl.:

- Megrendeld lap

- Szamla

— Fizetési meghizds

- Veszélyes dru bejelentd
- Kéresemény listak

2008-09. 2. felév DFFx-YE-618 21/32

ENSZ(=UN) EDIFACT struktura

Afrikai
EDIFACT Tanacs

ENSZ Kozgytleés I

Gazdasagi es
Szocialis Tanacs

Ausztralia/Uj-Zéland

Gazdasagi Bizottsag

EDIFACT Tanacs

Azsiai
EDIFACT Tanacs

Regionalis

UN/ECE I

Kereskedelmi I

Panam erikai I

Szakbizottsag EDIFACT Tan3
anacs

WP.4 GE.1 Tanacs

Nyugat-Europai Emmrl

2008-09. 2. feléev DFFx-YE-618 22/32



Nyugat-Eurdopai EDIFACT Tanacs
strukturaija

A Tanacs elnodke:

a Raportor

Titkarsag

Menedzsment Iroda

Tamogato Uzenetfejlesztési Kilénleges
csoportok Csoportok szakmai Csoportok
2008-09. 2. félév DFFx-YE-618 23532

o MD1:
o MD2:
e MD3:
o MDA4:
o MD5:
o MD6:
o« MD7:
e MDS:
o MD9:

Az MDG tevékenységi terlletei

Kereskedelem

Kozlekedés

Vam és kdzvetett addk

Pénzlgy

EpitSipar

Statisztika

Biztositas

Utazas, idegenforgalom és szabadido
Egészséglgy

e MD10: Tarsadalombiztositas
e MD11: Jog és konyvvitel

e MD12: Kbzbeszerzés

e MD13: Halézatkezelés

o Egyre tobb iparag és terulet érdeklodik az EDI irant melyek
részére tovabbi MDG felallitdsa van folyamatban

2008-09. 2. feléev

DFFx-YE-618 24732
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Az UN/EDIFACT hierarchikus strukturaja

Epitékockak:
e Egyszer( adatelem:
- az adatok kilénalld tételei,
- megfelelSje egy nyomtatvany egy kitdltendd kockaja
- mindeqgyik adatelem jeldlésére egy egyedilalld numerikus
négykarakteres szam szolgal
- Az Osszes adatelemet az UN/EDIFACT Electronic Data
Element Directory katalégus definialja
» Osszetett adatelem:
- megfeleloje Osszefliggo kitdltendd kockak sorozata
- Osszetevd adatelemek: csoportokba rendezett egyszer(
adatelemek.
- a csoport mar dsszetett adatelemként ismert
- Az Gsszes adatelemet az UN/EDIFACT Composite Data
Element Directory katalogus definialja
2008-09. 2. félév DFFx-YE-618 25/32
EDI szoftverek
e az EDI Interfész rétegen helyezkedik el.
e OS flggetlen
e OS karakterkészlet és EDI karakterkészlet kozti konverzid:
- EDI kézponti gépen: vonalmeghajté protokoll
- Adatallomany atviteli protokoll
- Halozati szolgaltaté altal biztositott postafiokjaban.
e Részei:
- EDI konverter: EDI lizenetek kétiranyu forditasa
- Utemezé modul
- Kommunikacios modulok (2., 3. reteg)
e F&bb tipusai:
- EDI atjarék (szerver+gateway)

- EDI kliensek
- WEB EDI szerverek

2008-09. 2. feléev DFFx-YE-618 26/32
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EDI atjarok

Ugyviteli HggiE] Folyamat vezérld, ellendrzé és naplozé
alkalmazas alkalmazas ‘ ‘
EDIFACT u
eordith Uizt?.fli}:?etl_ Vonal protokoll
‘ lrm—= A
.y
“Tarold-
tovabblkildd” Adatcsere
(postafiok] hazon beliili

Halozati

T adatallomanya
szolgaltatd Y

Vonal protokall Uzenet- Egrg’?t? Ugyvitel o Ugyviteli
kezeld atvitel alkalmazss alkalmazas
l | |
Folyamat vezérlo, ellenorzo és naplézo * opdonalis
2008-09. 2. félév DFFx-¥E-b618

EDI kliensek, EDI munkaallomasok, WEB-

EDI szerverek

Szamitogepre telepitett 6nallo alkalmazas:
— az lzenetek eldallitdsdhoz sziikséges adatok {akar manualis) beléptetése,
— 8s az érkezd lzenetek megtekintése/kinyomtatdsa.
Csatlakoztatjdk az adatfeldolgozas kérnyezetet az EDI szerverekhez,
ha az nem integralt vagy nem szamitégepes.
Kezelik:
- elektronikus formanyomtatvanyokat,
— Excel tabldzatokat,
— adatbazisokat (ODBC, DAQ).

Ha kialakul az integralt szamitogepes feldolgozas a hazon belll,
bévithetok EDI atjaréva, illetve EDI szerverré.

Az EDI szerverek WEB szerverrel is 6sszekothetok. A WEB EDI szerver

szolgaltatasok szintén ezt a kérnyezetet kezelik, de a
munkaallomasok feliletei a WEB EDI szerveren kerilnek kialakitasra,
és tavolrdl, béngészével erhetdk el:

Intraneten,

Extraneten,

Interneten {utdbbi biztonsdgi okokbdl nem javasolt) keresztiil.

2008-09. 2. feléev DFFx-YE-618



SKOLA

FO I

DUNAUJVAROSI

SKOLA

FO I

DUNAUJVAROSI

DUNAUIVAROS

DPUNAUIVAROS

& F

COLLEGE

O: F

Ee LILEGEE

Jogszabalyi hattér

e Nemzetkozi vonatkozasok

e Elektronikus dokumentumkezelés jogi szabalyozas hianya:

- Hazai: térvényi és technolégiai-moddszertani szabalyozasok
keveredese (utébbi gyors avulasa)

- EU gvak.:

- Térvenyi: elektronikus dokumentumok cserejet szabalyozo
szerzodeések tartalmanak elbirasa (Adatcsere szerzédés)

- Rendeleti: technologiai-modszertani eldirasok és

szerzodesformatum

e Adatcsere szerzddés:
- Szandeékok
- Jogok
- Kételezettsegek
- FelelGsség
- Kockazat

2008-09. 2. félév DFFx-¥E-b618

Eurdpai EDI szerz6désminta

. A szerz6dés célja és alkalmazasi tertllete
Meghatarozasok

. A szerz6dés formaja és a szerzédéskotés

Az EDI Uzenetek elfogadhatdsaga és bizonyitd ereje
Az lUzenetek vételének folyamata és nyugtazasa
Az Uzenetek biztonsaga

Bizalmas adatok, a szemeélyi adatok védelme

. Az Uzenetek nyilvantartasa és tarolasa

. Az EDI m(koddésének kovetelményei

10 M(szaki specifikaciok és kovetelmények
11.Felel&sség

12 A vitas kérdések rendezése

13.Alkalmazandd jog

14.Ervényesség, médosités, hataly és a rendelkezések
kilénvalaszthatdosaga

W ONDUTAWN R
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Mellékletek

* Technika melléklet:

- alkalmazott szabvanyok,

- technikai specifikacio,

- biztonsagi kérdések,

- Uzemeltetési eljarasok,

- orszagspecifikus adatok (pl.: munkanapok, innepnapok)
» Uzenetmegvaldsitasi kézikdnyv
e Halbzati szolgaltatasokra vonatkozo szerzoédések
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Forrasok, hattéranyagok

Az Informatikai Tarcak6zi Bizottsag ajanlasai:
Elektronikus adatcsere alkalmazasa a kormanyzatban
(http://www.itb.hu/ajanlasok/)

Gyorsabb, pontosabb a papirnal - Konferencia az EDI
elényeirdl
(http://www.modemido.hu/01jun/inftech.html)
EDIPort honlapja (http://www.ediport.hu/edi.html)

EDIWEB honlapja (http://www.ediweb.hu/)
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