Logisztikai informacidérendszerek

DFFx-VE-618
2008/2009 tanev II. felev

Integralt folyamatok a logisztikaban

Termelési-szolgaltatasi-logisztika
miiveletek
{ember-gép rendszer)

1 v v

Logisztikai folyamat

! Informadcigdramlds —

i-edik — fi+1)-edik
Anyag-, eszkiiz- 65
emissziddramlas

w

allapot allapot

_— Energiadramlds b
—s Ertékaramlds =3
b Pénzaramlas L

Munkaerbaramlas L

2008-09. 2. feléev DFFx-YE-618 2/16



SKOLA

F G

DUNAUIVAROS

DUNAUJVAROS

SKOLA

F G

DUNAUJVARDSI

DPUNAUIVAROS

& F

COLLEGE

O: F

Ee LILEGEE

Informacid a logisztikaban

Az informacidval szemben tdmasztott koévetelmények:
e a megfeleld informacid :
- amit a fogadd igényel és megért,
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e a megfeleld idépontban:
- az eldirt idépontban meghozandd déntéshez az informacio
aktualizalhaté legyen,
e a megfeleld mennyiségben
- Ugy, hogy csak az optimalis redundanciat tartalmazza,
e a megfeleld helyen
- annal a fogaddnal, ahova cimezve lett és amelyre illetékes,
e a megfeleld helyrél:
- abbdl a forrasbdl, amely az informacid szolgaltatasra a
legalkalmasabb,
e a megfeleld mindsegben:
- az informacid legyen megbizhato, torzitatlan, olyan
részletezettséggel, ahogy a fogaddnak szlkséges.
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A logisztikai informacios rendszerrel
szemben tamasztott kévetelmények

az informacié atfutasi ideje minimalis legyen,

az informacioé aramlas, -feldolgozas és -szolgaltatas
koordinalt legyen,

az informaciok a feldolgozas sorrendjében érkezzenek
be,

fokozott adatvédelmet kell elérni,

modularis felépités, jol strukturalt legyen, vilagosak
legyenek a feleldsségi korok és a kompetenciak,

hierarchikus felépités, de ésszert térbeli és funkcionalis
decentralizacio jellemezze,

rugalmas legyen, vagyis a feladatok megvaltozasa
soran, az informacios rendszernél csak minimalis
modositasokra legyen szlikséqg,

nyitott legyen a rendszer, tovabbi elemek, rendszerek
befogadasara alkalmas kialakitasu,
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A logisztikai informacios rendszerrel
szemben tamasztott kévetelmények

minimalis legyen a zavar az informacidé aramlasban,

lUzembiztonsaggal, ezen bellul hibatlréssel, esetleges
redundanciaval rendelkezzen,

lehetbleg kiprébalt mddszerek keriljenek alkalmazasra a
tervezéstSl a megvaldsitason at a betanitasig,

osszehangolt mikodésl rendszerelemekbdl éplljon fel,

a szélesedd egyuttmikodési igény kovetkeztében alkalmasnak
kell lenni a partnerek informacids rendszerével vald
integraciora,

csatlakozdé csomdpontoknal normalizalt, szabvanyositott
kialakitasra kell térekedni,

adatszabvanyokat és normalizalt adatbank tartalmat kell
alkalmazni,

fokozott gondot kell forditani a szabvanyos szoftverek
alkalmazasara,

alapvetben szabvanyos szamitogépes technikara,
szamitdégépes haldzatokra éplljon,

2. felév DFFx-YE-618 6/16



FOISKOLA

DUNAUJVAROSI

FOISKOLA

DUNAUJVARDSI

DUNAUIVAROS

DPUNAUIVAROS

& F

COLLEGE

O: F

Ee LILEGEE

A logisztikai informacios rendszerrel

szemben tamasztott kévetelmények

¢ fejlett kommunikacios rendszerrel rendelkezzen,
alkalmas legyen ember-gép parbeszéd folytatasara,
szolgaltatasa a megfelelé helyeken, a megfeleld
formaban alljon rendelkezésre,

s atfogo legyen, vagyis a szervezett formaban informacios

kapcsolat legyen kiépitve minden kapcsolodo elemmel,

¢ minél magasabb szint(i automatizalas érvényesiiljon
(informaciogyljtés, -feldolgozas, -értékelés, -atvitel, -

tarolas, -szolgaltatas).
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Vallalati informacios rendszerek elonyei,

hatranyai

El6nyok:

Uzleti folyamatok és adminisztracié automatizalasa

Naprakész informaciot biztosit a cégrél a menedzsment
felé

Integralt és egységes adatkezelés, minden adatot csak
egyszer kell felvinni

Rugalmassag novelése

Hatranyok:

Magas beruhazasi koltségek

Dolgozoi betanulasa és megszokas folyamata
Régi vallalati folyamatok egy része moédosulhat
A dolgozdk egy része atcsoportosithato
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VIR fejlodése

Tendenciak:

Gyors tarsadalmi, technoldgiai és piaci valtozasok

Szamitastechnika és mikroelektronika rohamos és
folyamatos ugrasszeri fejlédése

Rugalmas, kéltséghatékony vallalati folyamatok igénye

Torténelmi attekintés:

Papiralapu tarsadalom

Informatikai szigetrendszerek
Komplex vallalatiranyitasi rendszerek
Ugyviteli szoftverek

Integralt vallalatiranyitasi rendszerek
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Hagyomanyos ligyvitelt tamogato
szoftverek

Szigetrendszerként egy-egy részfeladatot tamogat:
Kényvelés

Pénziigy

Bér- és munkalgy

Készletgazdalkozas

Targyi eszkéznyilvantartas

Kereskedelem

Decentralizalt a kézés adattdrzs, igy a konzisztencia
fenntartasa problémas.

Kapcsolat kialakitasa szitkséges. Interfészek
problémaja.
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Integralt vallalatiranyitasi rendszerek

Termék teljes életutjanak nyomonkdvetése
- a vevdi megrendeléstdl,
- a gyartason és készletezésen at,
- a disztribucidig,
- és akar az artalmatlanitasig
Modularis felépités, fokozatos bevezethetoséqg.
Rugalmassag
Egységes menlirendszer
Kapcsoldédod szolgaltatasok
Orszagspecifikus elemek tamogatasa
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A megfelelo rendszer kivalasztasanak
kritériumai

Mely teriileteken kertl bevezetésre?

Milyen kdvetelmények jelentkeznek az egyes
teriileteken?

Talalhato-e megfelelo és/vagy megfelelen testre
szabhato szoftver?

Milyen OS-t igényel a szoftver?
Milyen hardver kévetelményei vannak?
Mennyi betanulast igényel a hasznalata?

A partnervallalatok (beszallitok, vevdk) milyen VIR
szoftvereivel kell egyiittm(ikoédnie?

MILYEN KERETFELTETELEK ES KORLATOK ADODNAK A
FENTI SZEMPONTOKNALI
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Integralt vallalatiranyitasi rendszerrel
kapcsolatos elvarasok

Javitson a cég hatékonysagan.

Testre szabhatd legyen, rendelkezzen cég-specifikus
elemekkel.

Attekinthetdbbé tegye a cégfolyamatokat.

Egyszerl, megbizhatd és biztonsagos kezelhetdséget
biztositson.

Biztositsa a jogosultsagi hozzaférést, a jogosultsagi szintek
definialasat, valamint az informaciévédelmet.

Minél kevesebb bizonylat keletkezzen a cégfolyamatokban.
Folyamatos szoftver frissités, tdmogatas és nyomonkovetés.
Automatikus adatgeneralas.

Automatizalhaté adatgy(jtés, feldolgozas és kimutatas.
Aktualis jogszabalyi elGirasoknak vald megfelel6ség.
Azonos kapcsolati feluletet biztositson a partnercégekkel.
Cégstruktira valtozas esetén kénnyen atalakithaté legyen.

Tamogassa a korszer( termékazonositd eszkdzok
alkalmazasat.

Koltségaranyos legyen.
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Altalanos modulok a vallalatiranyitasi
rendszerekben

Anvaggazdalkodas, beszerzés
Eszkdznyilvantartas

Pénziigyi modul

CRM modul

HR modul

Uzleti adatok elemz8 modulja
Orszag-specifikus tamogatas
Gyartas

Ertékesités

SCM modul

Projekt menedzsment
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Forrasok, hattéranyagok
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Miskolci Egyetem, 2004
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