SAP R/3 alkalmazasi modulok

DFxx-VE-63X
2008/2009 tanev II. félev

1. SAP vallalatiranyitasi rendszer
altalanos bemutatasa

e Mi az az SAP?

« Modulok

e Példak lzleti folyamatokra
e SAP szakkifejezések

e SAP jogosultsagi rendszer
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Mi az az E?

Az SAP egy Németorszagban alapitott, integralt vallalat
iranyitasi szoftver megoldasokat kinalo vallalat.

Gazdasagi tertileten uralkodo6 szerep (mint MS az SSW
tertiletén).

Teljes egészében lefedi az lizemgazdasagi tertletet*

1972-ben alapitotta 6t rendszermérnék, akik korabban
az IBM-nek dolgoztak. Ma tébb mint 23 700 dolgozdja
van, tdbb mint 50 orszagban.

Az SAP a német “Systeme, Anwendungen, Produkte in
der Datenverarbeitung” (Rendszerek, alkalmazasok és
folyamatok az adatfeldolgozasban) réviditése.

A vilag 120 orszaganak 13,500 szervezetében 10 millid
felhasznalot szolgal ki.

1600 milliard forint arbevétel 2000-ben -
dsszehasonlitasképpen a MOL arbevétele 1025 miilliard
forint volt 2000-ben.
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Jellemzok

Real-time adatfeldolgozas:

- kdzoés DB,

- relative rovid valaszidok (DBMS, SWOPT),
- nagy teljesitmény (Mainframe opcid).

Egységesséqg, integracio:

- egységes felllet,

- aktualis adatok,

- kovetkezetes adatfeldolgozasi elvek.

Rugalmassag:

- modularis,

- testreszabhato,
- bévithetd.
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2008-09.

Az SAP elonyei

Az SAP R/3 lehetéveé teszi, hogy a nagy létszammal dolgozd
szervezetek a rendszerek egyidejl hasznalataval
megoszthassak az adatokat.

Uzleti folyamatok integralt lebonyolitasa.
Pénzligy, anyaggazdalkodas, logisztika, HR.
Integralt: barmely modulba viszlnk be adatokat, minden

felhasznalé ugyanazt az adatot latja, az egész vallalat
ugyanazon informaciéon osztozik.

Beépitett Uzleti szabalyok: minimalis hiba lehetéség,
idotakarékossag.

Valdsidejl feldolgozas: az adatok SAP-ba torténd bevitelével
eqgyidejlleg megtorténik az adatok automatikus aktualizalasa.

Szigoru nyomonkovetés: Minden tranzakciénak nyoma van, a
storndzas nem torlést jelent, hanem ellenkényvelést.

Felhasznald barat: Valamennyi modul kézos architekturaval és
felhasznaldi felllettel rendelkezik (azonos megjelenités és
navigalas).
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SAP felépitése

Standard szoftver:
- elképzelt vallalati folyamatok alapjan standard funkcidk!

Emellett vallalatra szabasi - customizing - lehetéseg, bevezetés soran
- rendszerbeadllitds,

- testreszabds,

— rendszerillesztés (paramétertiblazatok).

Fejlesztdi kérnyezet:
- kiegészitd funkcidk megvaldsitdsa.

Uzleti folyamat koncepcid:

- modulokon ativel§ funkcidlanc, mely a pénziigy-szamyviteli modulban
taldlkoznak.

Nemzetkézi alkalmazhatésag:

- azonos rendszer hasznalhatd kilénbtdzdé orszdgokban mikddd
telephelyeken,

— tdbbnyelvd,
- pénznemek,
- addk, jarulékok, hatésagi, tdrvényi eldirasok, import-export szabalyozasok.
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Fejlodés

1970

- Kvazi-standard Uzleti folyamatok modellezése (pénzligy,
szamyvitel, MM, HR)
(Back office folyamatok)

- HW-SW fliggbség kikliszébbdlése

1980

- R/2 (RTS mainframe-re) csak tékeerés nagyvallalatok

- Rugalmas rendszerek

- PC halézatok megjelenése

1990

- R/3 heterogén PC-s halézatokra (KKV)
- Egyedi folyamatok modellezése
- —>Front office
2000
- mySAP
+ Workplace

¢ Marketplace
+ Application hosting
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R/3 jellemzoi, ujdonsagai

Tébbszintl kliens-szerver architektiura (150ld)
- Rugalmas

- Méretezheté
* Takargkossag
e Heterogenitas
o Bévithetdseg

Funkcidk elosztasa
Nyilt rendszerek tdAmogatasa (Middleware, SAP ALE)
Fejlesztdi kérnyezet

Az R/2 6sszehasonlitdasa az R/3-mal:

2008-09.

Sokkal inkabb felhasznalébarat felllet.

Tobb Uzleti tevékenységet tamogat.

KKV-kre is testreszabhato.

Heterogén PC-s rendszeren és MainFrame-en egyarant.
Az alkalmazasi modulok magasabb szinten integraltak.
Kénnyebben testreszabhaté riportok.

Kihasznalja az uj technologiakat (e-business).

R/2 tamogatasa 2004-ben megszlint.
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SAP modulszemlélete

Az SAP R/3 rendszer olyan alkalmazasi modulokbdl all,

2008-09.

melyek lego kockaként éplilnek egymasra
Hasznalhaté csak egy modul, vagy akar tébb is.
Amennyiben tébbet vezetnek be, azok illeszkednek
egymashoz.

Az egyik modulba bevitt informacié a tébbiben is
elérhetd.

Felvitt adat k6z6s adatbazisba kertil.

Felvitellel egyidejlileg azonnal minden modulban lathato
(aktualis) = Real-time.

Kompetencia: Az adatot mindig a keletkezés helyén
rogzitik.
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MySAP modulok

SAP Financials (Pénziigyek)
SAP Logistics (Logisztika)
SAP Human Resource Management (Embeneroferras-menedzsment)

vanced Planner an _ (Logisztikai tervezd és optimalizalo rend-

2008-09.

szer)
SAP Strategic Enterprise Management (Stratégiai vallalatmenedzsment)

C Customer Relat1onsh1p Management U glka'gg_s_eiat -menedzsment)

@uamess Informatlon Warehouse Uzlet1 tr@lﬁr&dattarhaz)

0 ss Procurement (Egyenrangu zletkotés)
¢ Management Warehouse (Tudas-adafférhaz)

Carporate Finance Management (Térsasdgi pénzigy- mem
SAP Environment Health & Safety (Kornyezet, egészség €s blztensag)— ——
~SAP Workplace (Munkahely) e
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Kliens-szerever architektura

Szolgaltatasok
e Prezentacid: megjelenités a végfelhasznalénak
o Alkalmazas: bevitel, manipulacié

o Adatbazis: tarolas L "GAPRMrendszer |

aidvivssiohebbiistrriniil

Kozponti rendszer
 {Laptop)

Megosztott
megjelenités

Haromszintil
ugyfélfszolgaitatd
architektdra

Tobbszintl, kooperativ
tgyfeliszolgaltatd
architekt(ra

2008-09. 2. féev UFAR-¥E-BIR

Alkalmazhaté platformok

Dialégus
SAPGUI
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Platformvalasztas szempontjai

Felhasznalok szama.

Valasztott modulok.

Felhasznalok modulonként.

Parhuzamos felhasznalok atlagos szama.
Elvart atlag valaszidé.

Meglévé és tervezett hardverpark:

- Szamitogepek
- Szamitdgeépes haldzat

2008-09. 2. félév

Uzemelteté szakemberek gyakorlata.
Anvyagi eréforrasok!!!

Benchmarkok, teljesitménytesztek konfiguraciokra.

DFAR-YE-63%

SAP bazisrendszer

o

i

S
Platform-

fliggetien

Wt WOUR AR R W

Platform-

figgs (Bézis)

G
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Middleware

Elszigetelés a heterogén rendszerkdrnyezettol
Optimalizacio
Tranzakcio-koncepcio biztositasa
DBMS szolgaltatasok

Nyilt interface biztositasa
Access+Rights menedzsment
Rendszeradminisztracio

Batch feldolgozas

Postafiok

Spooling

Szamitokozpont

Workflow (folyamatiranyitas)
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Rendszerkornyezetek

= PRODUKTfV RENDSZER
| Mindséy ellendraés ' .
. teszielés -

5

L
jlesztes
i .

Adath
szerv

Alkaimaza
szerverek |

Hleke e

e
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= Az SAP legfontosabb moduljai

= w1
Oo
~ Ugyfélkapcsolat-kezelés (CRM) Treasury (TR)

Customer Relations Management . . . .
§ Pénzugy és Szamvitel (FI)

Financial Issues

Ertékesités és elosztas (SD)
Sell & Distribution

Material Management o) - 3 .
L Eszkozelszamolas (AA)
Karbantartas (PM) Asset Accounting
Plant Maintenance
Mindségbiztositas (QM)
Quality Management

Projektrendszer (PS)

Project System

Emberi eréforras (HR)
Human Resources

Beruhazas-menedzsment (IM)
Investment Management

Strategiai vallalatiranyitas (SEM) Workflow kezelés (WF)

Strategic Enterprise Management

‘D’ Adattarhaz (BW) Iparagi megoldasok (1S-Retail)
Data Warehouse Industrial Sollutions
2008-09. 2. félév DFA®-YE-63x 17/24

<
° Modulok

w1
Oo
N e
.. ¢ A TR (Treasury) modulban kezelheték a vallalat pénz es tékepiaci
e eszkdzei, részvenyei, kdtvényei, hitelei és betétei.
07 e Az FI (Penzligy-Szamvitel) modul a fékényvi nyilvantartasokat kezeli
= és segitségével a térvenyi eldirasoknak megfelelé szamviteli
e o jelentések keszitheték.
= e A CO (Kontrolling) modul a vezetdi szamyviteli igényeket tamogatja,
g mint példaul a belsé lUzleti egységek beszamolasa, valamint az

o eredmeény €s piaci szegmens szamitas.
O e Az AA (Eszkézelszamoldas) modulban kezelheték a vallalat immaterialis
oo javaival, targyi eszkézeivel kapcsolatos lizleti esemenyek,
« © beszerzesik, ertekesitésiik illetve ertekcsékkenésik.
v ¢ A PS (Projekt rendszerek) modul atfogo, hosszutavu, jelentos

= beruhazasokkal vagy projektekkel foglalkozik.
iy e Az IM (Beruhazas) modul a vallalat beruhazasait kezeli és szoros

B kapcsolatban all a PS modullal.
<L e A WF (Work Flow) eszkéz az egymasra épulé folyamatok
= 0 nyomonkdvetesét és tamogatasat szolgalja.
5 Y e Az IS (iparagi megoldasok) egy integralt, atfogd modul, mely a tébbi
= modult alakitja at ugy, hogy megfeleljenek az adott iparagi vallalatok

specialis kévetelményeinek,
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Modulok 2

A CRM (Ugyfél kapcsolat kezelés) modult haszndljuk a véllalat
vevdivel kapcsolatos informacidk tarolasara és vevdi elemzesek
készitésére.

Az SD (Ertekesités és Disztribucio) modulban kezeljik a vevdi
megrendelésektdl, a szamlazason keresztiil, a vevoi fizetesig tartd
folyamatot.

Az MM (Anyaggazdalkodas) modult beszerzeésekhez és készlet-
kezeléshez hasznaljuk.

A QM (Mindségbiztositas) modul tamogatja a mindségbiztositassal
kapcsolatos ellenérzési és logisztikai folyamatokat

A PM (Karbantartas) modul a vallalat karbantartasi tevékenysegeit
tamogatja.

A HR (Emberi eréforrasok) modul a vallalat munkavallaléinak adatait
kezeli, személyligyi tevékenysegek elvegzésehez,

A SEM (Vezetdi beszamolas) modul egy rugalmas és integralt
tervezési rendszer, mely egyben tamogatja a konszolidaciot is.

A BW (Adattarhaz) rendszer feladata, hogy egy nagy adatbazist

taroljon és lehetdveé tegye, hogy abbol az Uzleti igényeknek megfeleld
riportok kinyerhetéek legyenek.

2008-09. 2. félév DFAR-YE-63% 19/24

Modulokon ,ativel6” folyamatok

Az Fl-ben
ellendrizheti az
tgyfél

p hitelkeretét
Létrehozza az SD-
ben az értékesitési

DUNAUJVAROS.I
Ce LLEGE

'_B‘Z M’M-be:n megrendelést i
megvizsgalhatd, hogy
a megrendelt termékek
készleten vannak-e

Avallalat keszpénz
elérejelzése aktualizalasra
keril a TR-ben
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Példa lzleti folyamatokra: Beszerzés
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’, 2. Szallito kivalasztasa

3. Megrendelés
elkészitése és eljuttatasa
a szallitéhoz
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Példa (zleti folyamatokra:

DFAx-YE-63x

2. A rendelés feldolgozas
ellendrzi, hogy a termeék
raktaron van-e es hogyan
szallithatd

3. Aterméket leszillitjak az

]
C
B
<
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3 4
= &
< 1. Beszerzési igény
2 létrehozasa és
S 6 Aszallits engedélyezése
- kiﬁzet.ése
w \ [ 8 e Beszerzes
@]
W 5. Szamla ellenérzése
L
|
= 4. Arubeérkeztetés
o) és
U készletgazdalkodas
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i 4. Szamlazas: szamla —
kiallitasa és tovabbitasa
az Ugyfél részére

ugyfél részére
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Az APS alrendszer sajatossagai

termelési erdforrds tervezd és ltemezd program
- visszacsatoldsos tervezés és Utemezés

- a kapacitds tervezés megelézi az anyagszlkséglet tervezést, igy a készletek
kedvezdbbek

- tébbfokozathan finomitia az Utemezést

szorosan (on-line médon) kapcsolédik az Uzleti Erdforrdst Tervezd (Enterprise
Resource Planning — ERP) rendszer, kihaszndlja adatbazisat,

gépi futdsi ideje tdbb nagysdagrenddel kisebb, mint az MRP-&.

Fontosabb |épései:

vevdi megrendelések bevitele,

mestertery (durva gyartasi terv) készitése,

durva termelési erdforras (gyartdsi kapacitas) tervezése,

mesterterv ellendrzése, finomitdsa, finom kapacitas ellendrzése, korrigdlasa,
teljes gyartdsi terv készitése.

Az APS hatdsa a logisztika jellemzdkre:

termelés atfutdsi ideje cstkken, a teljes atfutdsi idd nem optimalis,

e a3 készletek kisebbek, de nem optimalisak,

+ termelési kapacitasok kihasznaldsa optimalis,

+ g vevdi igények kielégitésének mércéje ndtt,

*+ 3 beszerzési,- termelési- és logisztikai folyamat nem optimalizalt.
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